
22 23

skilled 2/19 Formationskilled 2/19 Formation

Nouveau concept de formation à lʼIFFP

Des plans d’études innovants  
pour l’avenir
Par Stephan Campi

L̓ IFFP a révisé ses plans dʼétudes et a introduit un nouveau 
concept de formation pour lʼannée académique 2019/2020. 
Grâce aux possibilités de formation en cours dʼemploi et 
à la structure modulaire mise en place, les étudiantes et 
les étudiants sont de plus en plus en mesure de concevoir 
leurs cursus dʼétudes de façon individualisée. La didactique 
par situation joue également un rôle important dans ce 
contexte, sans compter que les défis actuels, tels que la nu-
mérisation, ont été davantage pris en compte. Tout cela an-
nonce une proximité avec la pratique des plus constructives.

Les plans de formation sont des instruments qui per-
mettent de piloter de façon institutionnelle lʼenseigne-
ment et lʼapprentissage scolaire. Leur importance est sys-
témique, car ils jouent un rôle crucial – tant sur le fond 
que du point de vue symbolique – pour toutes les parties 
concernées, à savoir lʼinstitution elle-même, le person-
nel enseignant, les personnes en formation et les parte-
naires. Dʼun point de vue substantiel, les plans d é̓tudes 
prescrivent avant tout ce quʼil faut enseigner et – depuis 
le changement des cursus de formation dans les années 

1970 - comment il faut l e̓nseigner. Dʼun point de vue sym-
bolique, ils fournissent aux personnes concernées une 
légitimation indispensable pour leurs actions. 

Cette double signification fait des plans dé̓tudes une com-
posante sensible et potentiellement très efficace des insti-
tutions de formation : ils sont associés à la possibilité intrin-
sèquement ambivalente da̓morcer des changements radi-
caux et de préserver ce qui existe déjà. De nombreux facteurs 
déterminent si, dans ces projets de réforme, c e̓st la compo-
sante symbolique qui domine – ce̓st-à-dire si on fait du neuf 
avec du vieux – ou si des changements effectifs significatifs 
sur le plan du contenu sont mis en œuvre. Dans tous les cas, 
les réformes représentent toujours un défi majeur.

Chercher le dénominateur commun
Il en va sans doute de même pour la révision des plans 
dé̓tu des de lʼIFFP, qui servent de base à la formation des 
responsables de la formation professionnelle depuis 2007. 
Ceci est dʼautant plus vrai que le pilotage institutionnel de 
la formation professionnelle est connu pour être très com-
plexe et quʼil doit tenir compte des exigences des différents 

partenaires. Aujourdʼhui, ces exigences sʼaccompagnent 
dʼune évolution sociétale rapide, qui est actuellement par-
ticulièrement importante, notamment en raison de la trans-
formation numérique. Il est de ce fait essentiel de prépa-
rer les responsables de la formation professionnelle à des 
changements qui ne peuvent être prévus que par le biais 
de lʼanalyse des tendances. 

Dans ce contexte, le premier grand défi de la révision des 
plans dé̓tudes est de vouloir être – ou de devoir être – fon-
damentalement innovant. Le deuxième concerne lʼidentité 

nationale de lʼIFFP – et de la forma-
tion professionnelle. En effet, en 
tant quʼinstitution fédérale, lʼIFFP 
est ancré dans toutes les régions  
linguistiques et culturelles et doit 
gérer la convergence de différents 
besoins tout en préservant les ca-
ractéristiques régionales. Sur la 

base des plans dé̓tudes cadres du Secrétariat dʼÉtat à la for-
mation, à la recherche et à lʼinnovation SEFRI, il a ainsi fal-
lu trouver un dénominateur national commun tout en légi-
timant les différences régionales. Cela s e̓st non seulement 
avéré très contraignant, mais représente également une 
tâche permanente pour l a̓venir, en particulier au niveau di-
dactique et organisationnel. Chacun et chacune est consciente 
quʼun équilibre raisonnable entre les exigences nationales 
et régionales sera décisif pour le̓nrichissement réciproque 
et en particulier pour le développement du potentiel dʼinno-
vation des nouveaux plans dé̓tudes.

Modulaire et individuel 
Les nouveaux plans d é̓tudes sont désormais achevés et 
ratifiés par le conseil de lʼIFFP. Ils ont été soumis au SEFRI  
dans le cadre dʼune procédure de validation abrégée. Leur 
conception s e̓st appuyée sur l e̓xpérience acquise ces der-
nières années sur les trois sites de lʼIFFP dans le cadre de 
lʼanalyse des exigences professionnelles des enseignantes 
et des enseignants, c e̓st-à-dire de leurs profils de compé-
tences, ainsi que des pratiques didactiques. Deux carac-
téristiques conceptuelles constituent l é̓pine dorsale de la 
pratique de formation visée : dʼune part, la structure du 
curriculum, toujours encore modulaire et conçu pour être 
suivi en cours d e̓mploi et, dʼautre part, l o̓rientation péda-
gogique-didactique, basée sur une responsabilité person-
nelle individualisée et qui sʼappuie essentiellement sur la 
didactique par situation (voir encadré).

Une structure curriculaire
La structure et lʼorganisation curriculaires peuvent être 
illustrées par l e̓xemple de la filière d é̓tudes diplômante 
pour les enseignantes et les enseignants à titre principal 
des branches professionnelles (DBP), qui comprend 60 
points ECTS. Afin de limiter la fragmentation typique des 

↑ Il est désormais plus facile dʼintégrer les besoins individuels dans les études. 
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Dans ce contexte, 
le premier grand 
défi de la révision 
des plans dʼétudes  
est de vouloir être 
fondamentalement  
innovant.

École et monde du travail

La didactique par situation 
acquiert davantage de poids 
Ces dernières années, lʼIFFP s e̓st efforcé, dans le cadre 
de lʼintensification de la pratique et de l o̓rientation vers 
l o̓pérationnalisation de la formation professionnelle, de 
renforcer le lien entre école et monde du travail (égale-
ment du point de vue curriculaire). Cela a été fait en conce-
vant des procédures permettant de développer des plans 
d é̓tudes qui traitent spécifiquement de la description et 
de lʼanalyse des situations dʼopérationnalisation profes-
sionnelle, ceci dans le but d é̓laborer des profils de com-
pétences. Le concept même de situation devient alors une 
catégorie didactique à part entière de la formation. Les 
situations contribuent à lʼinstauration dʼun langage com-
mun et permettent dʼassurer une continuité curriculaire 
entre le plan d é̓tudes et l e̓nseignement. Elles le font en 
fonctionnant en quelque sorte comme un pont bâti entre 
la réalité vécue au niveau professionnel et au quotidien 
et le processus dʼapprentissage scolaire.

C e̓st exactement là quʼintervient la didactique par si-
tuation. Elle vise à assurer une transposition active des 
réalités vécues dans l e̓nseignement, transition qui est éga-
lement soutenue par les personnes en formation elles-
mêmes, par exemple à lʼaide de possibilités technologiques 
modernes telles que les vidéos. Elle est ouverte et permet 
dʼutiliser différentes méthodes en fonction de la matière 
élaborée et du contexte. En intégrant les connaissances 
techniques nécessaires, les situations significatives sont 
traitées de manière analytique et synthétique dans un cy-
cle didactique dit virtuose. Dans l e̓nseignement et dans 
un échange constant avec la pratique, les futures ensei-
gnantes et enseignants apprennent ainsi à faire face de 
manière adéquate à ces situations et aux exigences qui y 
sont associées.

▶ www.iffp.swiss/dps

↑  Du point de vue pédagogique et didactique, le nouveau concept de 
formation est fortement influencé par la didactique par situation.
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https://www.iffp.swiss/document/situationsdidaktikiffpfrpdf
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systèmes modulaires, cette formation compte mainte-
nant neuf modules au lieu de douze, ce qui favorise la 
continuité et la cohérence des études et réduit la charge 
liée aux procédures de qualification. 

Dans ce contexte, lʼaccent est mis sur deux modules 
transversaux (modules I et II), qui se développent chrono-
logiquement tout au long de la formation. Le module I a 
pour objectif le développement de lʼidentité profession-
nelle. Il comprend des séminaires dʼanalyse de la pratique 
pédagogique et de l é̓thique professionnelle et conduit à la 
certification de la pratique pédagogique (habilitation à l e̓n-
seignement). Le module II, quant à lui, se concentre sur 
un projet personnel de formation (PPF), qui peut déjà dé-
buter au premier semestre et qui permet aux étudiantes 
et aux étudiants dʼintégrer, sous leur propre responsabili-
té, des préoccupations personnelles dans leurs études. Le 
PPF est conclu par le travail de diplôme. Dans le cadre des 
modules I et II, les étudiantes et les étudiants peuvent 
compter sur un accompagnement individuel constant.

La formation comprend cinq modules à caractère pé-
dagogique et didactique (modules A à E), un module sur 
la communication dans lʼenseignement et avec les per-
sonnes en formation en tant quʼindividus (module F) et 
un module sur le système de la formation professionnelle 
(module G). Il convient de souligner la thématisation ci-
blée des technologies dʼenseignement numérique et de 
la didactique y afférente dans le module D, ainsi que lʼin-
tensification des activités de « blended-learning » et la 
proximité avec le monde du travail. Une attention parti-
culière est également accordée aux questions relatives à 
lʼhétérogénéité culturelle croissante du public cible et à 
la compétence communicative, avec la possibilité dʼobte-
nir une certification en enseignement bilingue.

■ Stephan Campi, responsable national du secteur Formation, IFFP

▶ www.iffp.swiss/nouveau-concept-de-formation

↑ La filière dʼétudes diplômante pour les enseignantes et les enseignants des connaissances professionnelles est conçue sur la base des modules transversaux I et II.

Bases de l’enseignement
dans la formation

professionnelle

Module B
Approfondissement de 
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Module C
Psychopédagogie 
de l’apprentissage/

enseignement
4 ECTS

4 ECTS

Module F
Communication dans 

l’enseignement

4 ECTS

Module D
Technologie, 

éducation et didactique

 8 ECTS

Module E
Didactique disciplinaire 

et de domaine prof.

Évaluation 
de la pratique 

de l’ensei-
gnement

Travail de 
diplôme

Module A

Accompagnement
individuel
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Coaching

Plus c’est court, mieux c’est !
Par Leo Held

Une séance en coaching de courte durée commence par un 
coup dʼœil sur la fin du processus de coaching. Cette ma-
nière particulière de commencer a pour intention dʼaider 
dʼentrée de jeu quelquʼun à réfléchir à lʼobjectif souhaité.

Imaginez que notre coaching a abouti et que votre pro-
blème est résolu. Quel est son impact ? Qu e̓st-ce qui vous 
ferait comprendre que votre problème a été résolu suffi-
samment pour que vous nʼayez plus besoin de coachings ? 
Cette méthode orientée solution a été développée à 
Milwaukee (USA) par un célèbre groupe de recherche au-
tour dʼInsoo Kim Berg et Steve de Shazer, reprise et dif-
fusée en Suisse par Daniel Meier et Peter Szabo.

À travers des questions axées sur la solution, lʼavenir 
et les ressources, la ou le coach élargit la concentration 
dʼune personne, augmentant par-là les possibilités de choi-
sir dʼutiles options et solutions opérationnelles. Un des 
effets marquants est que la personne coachée prend 
confiance en sa capacité de résoudre elle-même ses pro-
blèmes. Quand on est coaché, on est expert pour trouver 
sa solution et quand on coache, on est expert du non-sa-
voir. Par conséquent, la ou le coach accompagne quelquʼun 
dans la résolution du problème, mais ne coache pas le 
problème. En l o̓ccurrence, elle ou il agit en étant totale-
ment détaché-e de ses attentes et idées pour se saisir des 
idées et propositions de solution de la cliente ou du client. 
LʼIFFP suit cette même piste dans son offre Coach Point.

Les cinq phases du coaching
Dans un premier temps, il faut trouver la convention la 
plus claire possible et acceptable pour les deux parties 
avec un objectif concret. La ou le coach incite le client 
ou la cliente à regarder lʼobjectif souhaité par-delà lʼobs-
tacle. Dans cette deuxième étape, appelée aussi « futur 
parfait », on prend beaucoup de temps pour permettre à 
la personne coachée de se faire une idée concrète de son 
but et de ses conséquences une fois celui-là atteint.

Dans la troisième phase, on recherche des exceptions 
et des signes annonciateurs qui fonctionnent déjà. Est-
ce quʼil y a déjà eu des situations sans ce problème ? Ou 
est-ce que le client ou la cliente a déjà pu résoudre des 
problèmes semblables ?

La quatrième étape est consacrée à transformer en so-
lutions concrètes et à décrire de premières étapes vers 
lʼobjectif à partir des possibilités de choix et des res-
sources dégagées chez le client ou la cliente par « futur 
parfait ».

La cinquième et dernière étape consiste à clore l e̓ntre-
tien avec soin et à obtenir un feedback sur le processus 
de coaching. En général, deux à trois séances, parfois une 
seule, suffisent dans ce type de coaching.

■ Leo Held, responsable de projet senior Formation continue, IFFP

▶ www.ehb.swiss/testatkurse-coachpoint (en allemand)
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