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Créer un compte 

Choisir la langue en haut à 
droite puis cliquer sur le 
champ « se connecter ».

Choisir votre institution de formation dans 
la liste déroulante puis vous connecter 
avec votre login SWITCH habituel.
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Mon profil

Définir son propre profil linguistique

• Ajouter une photo de profil si souhaité

• Rédiger un bref texte de présentation

• Indiquer la ou les langues offertes avec indication 
du niveau estimé

• Indiquer la ou les langues recherchées
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Mon profil

Activer mon profil
En activant votre profil il sera visible pour d’autres utilisateurs·trices de la plateforme et vous 
aurez accès à la section « Rechercher des TANDEMs »
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Mon profil

Ajouter des indications permettant de filtrer votre recherche puis sauvegarder 

• Choisir le mode de rencontre 
et le lieu si applicable

• Choisir avec qui je souhaite 
former un TANDEM 

• Cliquer sur « Sauvegarder » 
pour enregistrer vos 
indications
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Rechercher des TANDEMs

Dans la rubrique « Rechercher des TANDEMs », vous avez accès à tous les profils qui correspondent à votre 
recherche (langue·s offerte·s et langue·s recherchée·s indiquées dans votre propre profil). Vous pouvez les filtrer 
par langues, par statut ou encore par lieu de rencontre.

Trouver un·e partenaire TANDEM 
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Rechercher des TANDEMs

En cliquant sur le champ
la personne reçoit une notification 
automatique lui indiquant qu’elle a reçu une 
demande TANDEM, elle pourra accepter ou 
refuser votre demande de TANDEM.

Lorsqu’une personne vous propose un 
TANDEM vous recevez une notification et 
avez la possibilité d’accepter ou de refuser sa 
demande dans l’onglet « Demandes reçues » 

Faire des demandes TANDEMs et en recevoir
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Fonctionnalités

Description des onglets à disposition

Choisir le profil idéal

Voir mes TANDEMs en cours / mettre fin à un TANDEM

Modifier mes données, activer, désactiver mon profil

Accepter ou refuser les demandes que vous avez reçues

Voir les demandes que vous avez faites à d’autres 
utilisateurs·trices de la plateforme
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Fonctionnalités

Signaler un profil inapproprié

En cliquant sur « signaler ce profil inapproprié », vous avez la possibilité de nous rentre attentifs à des 
comportements déplacés. Merci de décrire précisément les raisons, vous pouvez aussi nous écrire par courriel : 
tandem@bilinguisme.ch

Nous examinons tous les signalements et supprimons les comptes si nécessaire.

9

mailto:tandem@bilinguisme.ch


Fonctionnalités

Dès que vous avez trouvé un·e partenaire TANDEM

N’oubliez pas de cliquer sur        

                 
en bas de page pour enregistrer 
les changements que vous avez 
apportés à votre profil, y compris 
l’activation/désactivation du 
profil.

Profil actif et visible

Profil inactif et non visible
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Documentation

Dans la rubrique « Comment ça marche », 
vous trouverez de la documentation 
à télécharger.
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Questions ?
Problème technique ?

support.edu@e-tandem.ch 
032  323 22 80

mailto:support.edu@e-tandem.ch
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