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CAS: Image und Kultur einer Bildungsinstitution
durch positive Kommunikation pragen
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Modul: Teamarbeit bzw. Modul:
Lerngruppen wirkungsvoll

und produktiv gestalten positiv pragen

Kommunikationskultur

0

Modul: Mit Imagebildung

Kunden- und K-
Mitarbeitendenbindung
starken

Kurs 10.1: Arbeitsfahige
Teams bzw. Lerngruppen Kommunikationskultur
bilden entwickeln

Kurs 10.2: Mit lernenden
Teams bzw. Lerngruppen
Veranderungen bewaltigen

bzw. Lerngruppe
gewinnbringend I6sen

Kurs 11.1: Wertschatzende

Kurs 11.2: Konflikte im Team

Kurs 4.1: Guten Auftritt - gutes lj
Image, positive .J

Offentlichkeitsarbeit gestalten

Kurs 4.2: Identifikation K-

der Mitarbeitenden durch
Gesprache starken



