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La riforma promuove le competenze personali 
e l’apprendimento permanente

Nel 2023 entrerà in vigore la riforma della formazione commerciale di  
base, della cui pianificazione, coordinamento e accompagnamento nel 
processo di attuazione è incaricato il Comitato di coordinamento nazionale 
(CCN). La riforma mira in particolare a promuovere lo sviluppo integrato  
di competenze professionali, metodologiche, sociali e personali, l’apprendi-
mento permanente nonché l’apprendimento e il lavoro in autonomia.

«�La�SUFFP�ci�accompagna�
e�ci�guida�in�modo��
competente.»

Grazie all’introduzione di un insegnamento 
orientato alle competenze operative, previsto 
da queste riforme, i giovani saranno in grado 
di affrontare in modo positivo i cambiamenti 
economici e sociali e svilupperanno consape-
volezza verso l’apprendimento permanente.

BERNHARD BEUTLER
Direttore BBZ Solothurn Grenchen
Responsabile del progetto di  
introduzione della riforma nel 
Cantone di Soletta

«�Soluzioni�in��
partenariato.»

LUCA PESSION
Direttore EPC Fribourg

Dall’inizio del 2022 abbiamo avviato la formazione 
del corpo insegnante in vista delle riforme delle 
Ofor in ambito commerciale. La collaborazione con 
la SUFFP è eccellente e si basa sulla ricerca prag-
matica di soluzioni volte a migliorare i moduli di 
formazione.



I vostri vantaggi

   Condurre e accompagnare team interdisciplinari
   Conoscere gli aspetti fondamentali dell’orientamento alle competenze operative
   Sviluppare un insegnamento orientato alle competenze operative
   Sviluppare materiali didattici orientati alle competenze operative
   Attuare forme di valutazione orientate alle competenze operative
   Networking con altre scuole professionali
   Docenti con conoscenza della professione in riforma
   Esperienza in diverse revisioni di altre professioni

Contattateci per una consulenza!

Responsabile regionale: 
Claire Veri Sanvito  
+41 58 458 25 53
claire.verisanvito@suffp.swiss



Per voi

Sviluppatori-trici  
scolastici-che

Sostegno nell’organizzazione e nell’attuazione presso la 
vostra scuola
•   Momenti informativi con l’intera scuola
•   Accompagnamento specifico nella gestione dei  

cambiamenti
•   Concetti di attuazione e definizione di una strategia  

operativa per la scuola (piani scolastici di sede,  
pianificazione di orari, ...)

•   Definizione dei ruoli e dei compiti dei e delle teamleader
•   Scambio di esperienze con altre direzioni scolastiche

Insegnanti 

Approfondimenti e accompagnamento mirato su  
temi specifici e strumenti didattici
•   Formazioni continue su misura sull’orientamento  

alle competenze operative
•   Accompagnamento di progetti volti a promuovere la 

collaborazione tra i tre luoghi di formazione
•   Feedback e consulenza sulle sequenze e sui documenti 

didattici sviluppati
•   Approfondimento di metodi e forme didattiche presenti 

su konvink e previsti dalla procedura di qualificazione 
(es. colloquio profes sionale, gioco di ruolo, analisi di 
situazioni e di video)

Teamleader 

Sostegno nello sviluppo di un ruolo chiave nella  
gestione dei cambiamenti
•   Scambio di esperienze e networking con altre scuole 

professionali
•   Conduzione e accompagnamento di team interdisciplinari 

a livello di CCO
•   Gestione di resistenze
•   Conduzione efficace di riunioni
•   Assunzione di un ruolo dirigente quale «primus-inter-pares»

Corsi e offerte 
su misura

•   Impiego di strumenti digitali nell’insegnamento 
•   Lavorare con il portfolio
•   Insegnare in modalità bilingue
•   Altro



Per l’attuazione delle riforme delle professioni di base del commercio e  
del commercio al dettaglio la SUFFP propone formazioni sviluppate a livello 
nazionale in collaborazione con le PH di Lucerna, San Gallo e Zurigo.  
Queste formazioni consentono a teamleader e insegnanti di familiarizzare 
con i nuovi compiti e sviluppare nuove forme di insegnamento con espe-
rienze dirette e apprendimento comune.

Scambio di esperienze  
e/o esempi di buone pratiche
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Formazioni coordinate a livello nazionale e 
soluzioni su misura

FORMAZIONI CONTINUE CCN
FoCo5, FoCo6, FoCo7 e FoCo8

SVILUPPATORI-TRICI 
SCOLASTICI-CHE

Sostegno  
nell’organizzazione  

e nell’attuazione  
a scuola

TEAMLEADER
Accompagnamento 

specifico nella gestione 
dei cambiamenti

INSEGNANTI
Approfondimento e 
accompagnamento 

specifico su temi FoCo 
e strumenti didattici

Per le esigenze individuali offriamo  
soluzioni su misura

I progetti di attuazione nel contesto delle riforme 2022 delle professioni di base del  
commercio e del commercio al dettaglio procedono a passo spedito. Gli/Le insegnanti 
assumono un ruolo chiave nel processo di sviluppo e nella formazione delle persone  
in formazione. Al fine di introdurre gli/le insegnanti ai nuovi aspetti del loro compito,  
nel progetto di riforma nazionale è stata concepita una formazione continua in modalità 
«blended-learning».

La parte formativa digitale si trova su Konvink. La formazione in presenza per gli/le  
insegnanti é svolta a livello svizzero dalla SUFFP e dalle PH di Lucerna, San Gallo  
e Zurigo.



La Scuola universitaria federale per la formazione professionale  
SUFFP è il centro di expertise svizzero per la formazione professionale.  
Ci occupiamo della formazione e della formazione continua dei e  
delle responsabili della formazione professionale, svolgiamo ricerca, 
accompagniamo le oml nello sviluppo delle professioni e supportiamo la 
collaborazione internazio nale in materia di formazione professionale.

S CU O L A  U N I V E RS I TA R I A  
F E D E R A L E  P E R  L A
FO R M A Z I O N E  P R O F E SS I O N A L E

SUFFP

Partner educativo Partner specializzato

Formazione e formazione  
continua
Insegnanti e docenti a titolo principale e ac-
cessorio in scuole professionali, scuole medie 
di commercio, scuole di maturità professio-
nale e scuole specializzate superiori, come 
pure formatori-trici in corsi interaziendali  
seguono alla SUFFP formazioni di base e 
formazioni continue. Il Bachelor e il Master 
of Science in formazione professionale qua-
lificano le/i future-i esperte-i in formazione 
professionale.

Ricerca 

L’insegnamento e l’apprendimento nella 
formazione professionale, l’integrazione nella 
formazione professionale e nel mercato del  
lavoro e le basi della gestione della formazione 
professionale sono gli assi prioritari di ricerca 
della SUFFP. L’Osservatorio svizzero per la 
formazione professionale identifica e analizza 
le evoluzioni e le tendenze della formazione 
professionale, mettendo in evidenza gli ambiti 
con un potenziale d’innovazione. L’expertise 
nella valutazione sostiene la pratica. 

Sviluppo delle professioni 

Nello sviluppo delle professioni nonché nella 
trasformazione digitale, il Centro per lo 
sviluppo delle professioni (CSP) della SUFFP 
fornisce consulenza e accompagnamento alle 
oml, agli organi responsabili, ai Cantoni e alle 
scuole professionali grazie alla sua expertise 
metodologica-didattica. Il CSP forma le/i  
perite-i d’esame e promuove l’orientamento  
alle competenze operative presso tutti i 
luoghi di formazione.

Insegnanti di scuole 
professionali

Specialiste-i 
della formazione 
professionale

Responsabili delle decisioni

Organizzazioni 
del mondo del 
lavoro oml

Perite-i dʼesame

Paesi interessati

Scienza

Educazione

Economia

Politica

SUFFP

titoli di formazione continua CAS, DAS, MAS325
insegnanti di scuole professionali in 
formazione1850 
formazioni continue con attestato5759 

progetti di ricerca58 
pubblicazioni146 
Bachelor e Master of Science in 
formazione professionale14/42 

delegazioni dallʼestero (dal 2014)220+ 

progetti e mandati internazionali (dal 2014)40+ 

progetti sullo sviluppo delle professioni297 
perite-i dʼesame6521 

posti di lavoro a tempo pieno199 

(anno dʼesercizio 2021)

collaboratori-trici257 

Formazione 
professionale
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